[D Durchdacht

Posouzeni skla pri dodani

Tento dokument mizete pouzit k posouzeni vSech
sklenénych vyrobkd dodavanych spoleénosti Durchdacht.
Je to prlivodce, ktery vdm pom0ze posoudit vizualni kvalitu
skla. Pozadavky a metody jsou z velké ¢asti odvozeny z
evropskych vyrobkovych norem. Zahrnuje pouze nékteré
vizualni aspekty a je Cisté orientacni. Pro oficialni posouzeni
je vzdy nutné pouzit pfisluSnou vyrobkovou normu. Tento
pravodce posuzovanim je uré¢en predevsim k predbéznému
posouzeni, zda je reklamace opravnéna. Pfedejde se tak
ztraté ¢asu i nepfijemnostem a nakladim na falesné
reklamace pfi dodani krytiny. Kone¢nou kontrolu skel
dodanych spolec¢nosti Durchdacht provadi vzdy
autorizovany inspektor spole¢nosti Durchdacht.

Barevny rozdil

Sklo ma vzdy urcitou barvu. Tato barva zavisi mimo jiné na
tloustce skla, pouzitych foliich a pfipadnych povlacich. Pouziti
riznych typu skla a/nebo jejich kombinaci mGze vést k
barevnym rozdilim. Tomuto typu barevnych rozdili se
nelze vyhnout.

Interference (barevné skvrny)

Nékdy jsou ve skle nebo v jeho odrazu viditelné skvrny
podobné oleji. Pokud se tyto skvrny pfi stlaceni skla
pohybuji, jedna se o interferenci. Interference je pfirozeny
jev, nikoli vada vyrobku.

Anizotropie (tvrzené sklo)

Pokud vlastnosti materialu nejsou ve v§ech smérech
stejné, oznaCuje se tento material jako anizotropni.
Anizotropie se mlze tykat fyzikalnich nebo mechanickych
vlastnosti materialu.

mechanické vlastnosti materialu. Pokud vlastnosti nezavisi
na sméru, oznacuje se material jako izotropni. Anizotropie
neni vada, ale viditelny jev.

RUzné

Ve spolecnosti Durchdacht jsou vS§echny pozadavky
posuzovany co nejprofesionalnéji a nejupfimnéji.
Zakaznicky servis i odbornik na posuzovani si vyhrazuji
pravo odmitnout bezplatnou vymeénu, pokud dojdou k
zaveéru, ze vami nahlasené poskozeni nespada do vySe
uvedenych kategorii. Pokud si vSimnete jakéhokoli
poskozeni, je velmi dullezité, abyste jej nahlasili jesté pred
instalaci stfiSky.

Pravidla pro vraceni zbozi

Pokud po dodrzeni pokynd uvedenych v tomto posouzeni
dojdete k zavéru, ze se ve vasem pfipadé jedna o
nespravnou dodavku (poskozeni skla), mizete
kontaktovat zakaznicky servis spolecnosti Durchdacht na
telefonnim cCisle +420 777 500 775. Poté vas pozadame o
zaslani nékolika fotografii, abychom mohli rozhodnout, zda
je posouzeni nutné. Pokud zakaznicky servis nebo
posuzovatel nasledné dojdou k zavéru, zZe je reklamace
opravnénd, budou vadné sklenéné tabule co nejdfive
bezplatné vyménény.



Povolené (tovarni) chyby

Sklo nabizené spole¢nosti Durchdacht je vyhradné
floatové sklo. Sklo muze byt dodate¢nym zpracovanim
tvrzené /nebo vrstvené. NaSe posuvné sklenéné stény
jsou vyrobeny z tvrzeného skla a standardni sklenéné
stfesSni panely jsou vyrobeny z tvrzeného vrstveného skla.
Pokud si objednate vyrobek na miru, bude se jednat o
vrstvené sklo.

Metoda hodnoceni

Prahlednost skla se vzdy kontroluje jako prvni. Poté
se zaznamenaji vSechny zjisténé rusivé odchylky.
Hodnoceni by se mélo provadét pfi rozptyleném
dennim svétle* ve vzdalenosti 2 m, stfed skla by mél
byt ve vySce oci, pfimo pfed pozorovatelem.

Floatové sklo (skla do 5 m)**

CHYBA POVOLENO

\(l\éléasy) Skrabance a tvarovani linii 0 Chyb

Y,
v metodé hodnoceni
viditelné.

2 metry

+ - v8echny chyby < 0,5 mm
- 1 chyba
>0,5mma<1,0mm
-0chyb > 1,0 mm

Bodové vady (=jadro).
Vzduchové bubliny atd.

Skladované sklo (sklen&né deska do 5m) "

Nize uvedeny Usudek se vztahuje na sklo skladované v
prahledném stavu. Zde je vylou¢ena 15 mm Siroka okrajova

* Rozptylené denni svétlo je svétlo na rovhomérné
zatazené obloze bez pfimého sluneé¢niho zareni.

** Zjistéte informace o oficialnich normach pro dalsi
méfeni, sloZzeni a hodnoceni.

Varovani

Pokud zjistite poSkozeni sklenénych tabuli po jejich instalaci naS§im montaznikem, neodstranujte tabulky ze

stfechy sami, pockejte na montaznika.

zéna na skle.
CHYBA POVOLENO
(Vlasy) Skrabance a tvarovani linii + V8echny chyby < 30 mm
chyby v metodé hodnoceni + 0 Chyba >30mm

viditelné.

Bodova vada (=jadro). Vzduchove bubliny

Volna mista

Plisy a pruhy

Lokalizované defekty v zomém poli v
oblasti
ve skle a v mezivrstvé

Linearni vady

Spole¢nost Durchdacht neodpovida za $kody zplsobené vami na stfesni krytiné po odstranéni skla

ur¢eného k vymeéné.

Méate otazky:

+420 777 500 775
info@durchdacht.cz

Povoleno, pokud je chyba
>1mma<3mm:

- 2 vady, pokud je kotou¢
mezi 1m? a < 2m?

- 1 zavada na m?, pokud
disk > 2m? a < 8m?
Povoleno, pokud je chyba >

3 mm:

Neni povoleno

Neni povoleno

1mm <D < 2mm na 1m2
ViSechny barvy jsou
povoleny

Vé&tsi nez 30 mm ne
povoleno






